Konflikte positiv losen

Online Seminar

SYCHOLOGIE / PSYCHOTHERAPIE

Konflikte sind Bestandteil vieler
Beratungssituationen. Die Mediation/
Konfliktvermittlung findet Anwendung
sowohl bei Familien, in der Paarberatung,
bei Trennung und Scheidung als auch im
beruflichen Kontext bei Team-Konflikten.
Diese Methode bietet einen konstruktiven
und l6sungsorientierten Umgang mit
Konflikten zum Wohle aller Beteiligten. Die Mediation ist eine hilfreiche
Erganzung fur Coaching und fur die Beratungsarbeit.

Der Focus im Seminar liegt auf Methoden, Techniken und auf einfachen,
praktischen Ubungen.

Inhalte:

- Konfliktanalyse

- Eskalationsstufen von Konflikten
- Motive und Bedurfnisse

- Konflikt- und Mediationswurzeln
- Eskalationsstufen von Konflikten
- Grundmuster der Konfliktldsung
- Grundregeln der Mediation

- Phasen der Mediation

- Kulturelle Aspekte

- Rolle des Mediators

- Techniken der Kommunikation und Gesprachsfuhrung
- Fallarbeit

Das Seminar richtet sich an HP Psy, Padagog/innen, Arztinnen/Arzte und
Coaches.

Vorkenntnisse in den Bereichen Mediation, Psychologie oder Beratung sind
erforderlich.

Dozent/in Dagmar Rothfu3: Jg. 1968, verheiratet. Frau Rothfull absolvierte eine
Ausbildung zur Arzthelferin und arbeitete einige Jahre im medizinischen Sektor, bevor sie
fast 15 Jahre im global agierenden Konzern tatig war. Wahrend dieser Zeit absolvierte sie
zwei Systemische Ausbildungen und beschaftigte sich mit der Gewaltfreien
Kommunikation. Wertschatzend und empathisch bleiben in Konflikten ist der Dozentin eine
Herzensangelegeheit. Ihr professioneller Werdegang im Mobbing-Kontext und ihre darauf
ausgerichteten Aus- und Weiterbildungen erganzen ihr Profil. Die Dozentin ist eine echte
Gewaltfreie Kommunikations-"Nerdin’. Ihre Mobbing-Expertise bringt sie nun in den
Paracelsus Schulen ein.

Termine:
Mo. 26.05.2025
10:00-18:00 Uhr

Preis:
140,- Euro *
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